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1. UNIDADES DIDACTICAS DEL MODULO PROFESIONAL

UD. 1: Nociones basicas para el desarrollo de la negociacion internacional.

UD. 2: El proceso de comunicacion en las relaciones internacionales. Introduccion.

UD. 3: El proceso de comunicacion en las relaciones internacionales. Disefio y desarrollo.
UD. 4: Técnicas de busqueda y seleccion de clientes o proveedores internacionales.

UD. 5: Contratos aplicables en el &mbito de la negociacién internacional.

UD. 6: Importancia esencial de la normativa y los usos habituales aplicables en la
negociacion y contratacion internacional.

UD. 7: Implementacion y seguimiento de los acuerdos contractuales internacionales.

2. DISTRIBUCION TEMPORAL

En consonancia con los acuerdos de la Comisién de Coordinacién Pedagdgica del
Centro, los contenidos del médulo se repartiran a lo largo del primer y segundo trimestre del

curso, durante seis horas semanales.

El tiempo total que corresponde a este mddulo es de 110 horas. Para impartir los

contenidos tedrico-préacticos se destinan:

EVALUACIONES | UD TITULO UNIDADES DIDACTICAS HORAS
* Presentacion del médulo profesional 1
* Evaluacion inicial del moédulo 1

Nociones bésicas para el desarrollo de la negociacion

internacional.

12 evaluaciéon L )
El proceso de comunicacién en las relaciones

internacionales. Introduccion.

El proceso de comunicacion en las relaciones

internacionales. Disefio y desarrollo.

* Prueba escrita de evaluacion 1

a lUacis Técnicas de busqueda y seleccion de clientes o
22 evaluacion 4 12

proveedores internacionales.



Contratos aplicables en el ambito de la negociacion

internacional.

Importancia esencial de la normativa y los usos
6 habituales aplicables en la negociacién y contratacion 12
internacional.

Implementacion y seguimiento de los acuerdos

contractuales internacionales.

* Prueba escrita de evaluacion 1

3. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA 1. Selecciona clientes y/o proveedores potenciales de las fuentes de informacion, analizando

sus condiciones comerciales.

RA 2. Establece procesos de comunicacion segun los protocolos empresariales y costumbres

del pais, utilizando los medios y sistemas adecuados.

RA 3. Disefia el proceso de negociacion con clientes y/o proveedores, proponiendo los términos

mAas ventajosos para la organizacion.

RA 4. Interpreta la normativa y usos habituales que regulan la contratacion internacional,

analizando su repercusién en las operaciones de comercio internacional.

RA 5. Elabora los contratos asociados a los procesos de negociacion, aplicando la normativa,

usos y costumbres internacionales.

RA 6. Planifica el desarrollo y el proceso de control de los acuerdos contractuales internacionales,

obteniendo informacion de los agentes intervinientes.

4. PROCEDIMIENTOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Principios generales de la evaluacion.

El caracter continuo y formativo de la evaluacion estara incluido en el proceso de
ensefianza y aprendizaje, con el fin de detectar las dificultades en el momento en que se

produzcan, averiguar sus causas y adoptar las medidas que se considere necesarias.

Respecto a cuando evaluar, se debe empezar por la evaluacion inicial, que cumple una

funcion de diagndéstico al proporcionar informacion acerca de la situacion del alumno, al comienzo

del periodo de ensefianza. La evaluacion formativa tiene por objeto recoger informacién a lo

largo del proceso de ensefianza para valorar los progresos y dificultades de los alumnos,



ajustando la ayuda pedagodgica a sus necesidades. Finalmente, la funcién sumativa de la

evaluacion tiene por objeto, ver en qué grado se han alcanzado los aprendizajes al final del
periodo.

Procedimientos e instrumentos de evaluacion.

Se utilizaran técnicas variadas de evaluacion. Se realizara en primer lugar, aquellas que
permiten evaluar el aprendizaje del alumno a través de las actividades habituales de ensefianza,
y en segundo lugar las actividades o pruebas especificas de evaluacién.

a) En cuanto a la evaluacion del aprendizaje, a través de las actividades de ensefianza,
resalta la observacién del trabajo de los alumnos como un procedimiento esencial para
comprobar su progreso, puesto que proporciona informacién de los alumnos en
situaciones diversas y sin las interferencias que provoca el saber que estan siendo
examinados. Estos trabajos proporcionan al profesor un tipo de informacion muy
valiosa sobre habitos y métodos de trabajo. Se valorara la actitud del alumno hacia la
materia: atencién en clase, interés, compafierismo.

b) Se tendran en cuenta también otras actividades y trabajos realizados fuera del aula 'y
encargados por la profesora: comentarios, lecturas recomendadas (plan lector),
ejercicios propuestos, etc.

C) En cuanto a las pruebas especificas de evaluacion, se utilizaran de forma aleatoria las
siguientes pruebas:

- Pruebas objetivas, caracterizadas por exigir respuestas cortas que permitan
evaluar la memorizacién, concentracién y seguridad de sus conocimientos, asi
como la utilizacion adecuada de términos e identificacion de conceptos. Estas
pruebas especificas se compondran de preguntas de respuesta corta, preguntas
de verdadero o falso, de opcién multiple o tipo test, ejercicios de ordenacién y de
formar parejas y ejercicios practicos relacionados con la materia. Estas pueden
ser comentadas, de forma que el alumno deberd comentar o justificar una
respuesta.

- Pruebas de definicion de conceptos, en los que se pide al alumnado que exprese
un concepto o que proponga ejemplos que lo ilustren.

- Pruebas de exposicion tematica, que permitan evaluar la capacidad para manejar
una extensa informacion y presentarla de forma ordenada y coherente.

- Pruebas de resolucion de ejercicios, que permiten evaluar la aplicacion de los

conceptos teoricos a la practica.

Ademas, se realizaran sesiones de autoevaluacion, reflexionando el alumno,
criticamente, sobre su propio proceso de aprendizaje, puesto que son metas fundamentales para
consolidar una madurez personal que les permita actuar de forma responsable y auténoma, y

desarrollar asi su espiritu critico.



La evaluacion se realizara atendiendo a dos tipos de actuacion: la evaluacién continua,
que se llevara cabo a lo largo de todo el proceso de ensefianza-aprendizaje y la evaluacion final,

que valorara los resultados del alumno al final del periodo lectivo anual.

Procedimientos de evaluacion

Para el seguimiento y evaluacion del alumnado se utilizaran los siguientes
procedimientos:

- Trabajo del alumnado en el aula, valorando aspectos tales como la puntualidad,
participacion, predisposicion, autonomia, limpieza, rigor en el trabajo, respeto, interés e
integracion.

- Actividades evaluables, para realizar en el aula o en su domicilio, que hay que entregar
en el plazo establecido. No se admitiran retrasos en la entrega, salvo casos
excepcionales que se puedan justificar documentalmente.

- Pruebas orales o escritas. En la composicién de estas pruebas se priorizaran contenidos
procedimentales. Estas pruebas podran estar constituidas por varios tipos de preguntas:

o Preguntas objetivas, tipo test, de seleccién de alternativa correcta, o eleccién
entre verdadero y falso.

o Preguntas en las que el alumno tenga que desarrollar la respuesta.

o Resolucibn de casos practicos en los que el alumno deba aplicar los
conocimientos adquiridos.

5. CRITERIOS DE CALIFICACION

La calificacion del médulo se obtendra por media aritmética ponderada de las notas
obtenidas en cada evaluacion por el alumnado.

La evaluacién continua se realizara mediante la valoracion por el profesor del proceso de
aprendizaje a lo largo del curso académico y, fundamentalmente, por los resultados obtenidos
en las evaluaciones correspondientes, en relacién con la informacién ofrecida por el profesor de
los contenidos programados en cada una de ellas, y de acuerdo a los siguientes tipos de

actuacion:

a) Actividades y trabajos evaluables realizados dentro y/o fuera del aula y encargados por
el profesor. Coeficiente de ponderacion: 15%.
b) Pruebas especificas. Se realizara al menos una prueba individual escrita por

evaluacion. Coeficiente de ponderacion: 85%.

Para superar las evaluaciones el alumno tiene que alcanzar como minimo una calificacion

positiva igual o superior a 5 sobre 10 en cada evaluacién.

Se entendera que el médulo ha sido superado por el alumnado cuando tenga aprobadas

(nota igual o superior a 5) cada una de las evaluaciones del curso.



En el supuesto de que el alumno no pueda asistir a alguna prueba especifica, sera
necesario una justificacion documentada para poder realizar dicha prueba en otra fecha fijada
por el profesor. Si el alumno tampoco pudiera asistir a la prueba en la nueva fecha propuesta,

debera recuperar la evaluacion correspondiente en la evaluacion final ordinaria 1.

Calificacion final del médulo

Si los alumnos que han superado todas las evaluaciones durante el curso, en la sesion de
evaluacion final ordinaria 1, la calificacion del moédulo sera el resultado de hacer la media

aritmética con las calificaciones obtenidas en las distintas evaluaciones parciales realizadas.

Los alumnos que no han superado todas las evaluaciones durante el curso, deberan
presentarse a la prueba final ordinaria 1 para recuperar las evaluaciones no superadas a lo largo
del curso.

La calificacién del médulo sera de 1 a 10 sin decimales, considerandose positivas las
calificaciones iguales o superiores a 5, tal y como establece el articulo 24 de la Orden
EDU/66/2010, de 16 de agosto, de evaluacién y acreditacion académica, en las ensefianzas de

Formacion Profesional Inicial del Sistema Educativo en la Comunidad Auténoma de Cantabria.

De obtener una calificacion inferior a 5 puntos en el modulo tras la prueba final ordinaria 1,
el alumno debera presentarse a la prueba final ordinaria 2 para recuperar las evaluaciones no

superadas en el mes de junio, puntuable de 1 a 10, de los contenidos minimos del médulo.

PLAN DE RECUPERACION DE EVALUACIONES.
A. Recuperacién de evaluaciones.

Las pruebas de recuperacién de las evaluaciones suspensas se realizaran en la prueba

final ordinaria 1 y en la prueba final ordinaria 2.

B. Pruebafinal ordinaria 1.

Si en la primera evaluacion final de marzo el alumno tiene alguna evaluacién suspensa,
solo se examinara de las evaluaciones no aprobadas.

Las pruebas de recuperaciéon de evaluaciones seran similares a las realizadas durante
la evaluacion. Para superar cada evaluacion suspensa el alumno debera alcanzar como minimo
una calificacion positiva igual o superior a 5. La calificacion de la evaluacion se obtendra
aplicando los siguientes porcentajes:

a) Actividades y trabajos evaluables realizados dentro y/o fuera del aula y encargados
por el profesor. Coeficiente de ponderacion: 15%.

b) Pruebas especificas. Se realizara una prueba individual escrita por evaluacion



suspensa. Coeficiente de ponderacion: 85%.

La nota final del médulo sera la media aritmética de todas las evaluaciones. Para la
superacioén del modulo, sera requisito indispensable tener aprobadas (calificacion igual o superior

a 5) todas las evaluaciones.

C. Prueba final ordinaria 2.
Si después de la prueba de recuperacion final ordinaria 1, el alumno no supera todas las
evaluaciones, tendra que examinarse solo de las evaluaciones no aprobadas en la prueba final
ordinaria 2.

Esta prueba puede incluir cuestiones de verdadero-falso, cuestiones de tipo test,
preguntas cortas abiertas y supuestos practicos. Los contenidos de esta prueba versaran sobre

los contenidos minimos del maédulo.
La calificacion de la evaluacién se obtendra aplicando los siguientes porcentajes:

c) Actividades y trabajos evaluables realizados a lo largo de la evaluacion o
evaluaciones suspensas, dentro y/o fuera del aula y encargados por el profesor.
Coeficiente de ponderacién: 15%.

d) Pruebas especificas. Se realizara una prueba individual escrita por evaluacion

suspensa. Coeficiente de ponderacién: 85%.

La nota final del médulo serd la media aritmética de todas las evaluaciones. Para la
superacién del modulo, sera requisito indispensable tener aprobadas (calificacion igual o superior

a b) todas las evaluaciones.

D. Fraudes en las pruebas y procesos de evaluacion académica.

Se consideran préacticas fraudulentas en las pruebas de evaluacién o en la presentacion de
trabajos académicos evaluables en el Departamento de Comercio y Marketing del IES “Las

Llamas” las siguientes conductas:

1. Copiar los escritos de otros comparfieros en los exdmenes y otras pruebas de evaluacion
del procedimiento de aprendizaje del estudiante.

2. Transmitir a otros compafieros informacion, por via oral o escrita y por cualquier medio,
incluidos los electrénicos, durante la realizacion de un examen o prueba de evaluacion
que deba realizarse individualmente y que se refiera al contenido de la prueba, con el fin
de defraudar.

3. Realizar un examen o prueba de evaluacion de cualquier tipo suplantando la
personalidad de otro estudiante, asi como concertar o aceptar dicha actuacién por parte

del suplantado.



10.

11.

12.

13.

14.

Utilizar materiales escritos no autorizados o medios telefénicos, electronicos o
informaticos para acceder de manera fraudulenta a datos, textos o informaciones de
utilizacion no autorizada durante una prueba de evaluacion y relacionados con la misma.
Mantener encendidos y al alcance cualesquiera medios telefonicos, electrénicos o
informaticos durante la realizacién de una prueba evaluable, salvo que por el profesor se
haya expresado la posibilidad de hacer uso de ellos durante el desarrollo de la misma.
Introducir en el aula de examen o lugar de la prueba de evaluacién dispositivos
telefénicos, electrénicos o informaticos cuando haya sido prohibido por los profesores
responsables de las pruebas.

Acceder de manera fraudulenta y por cualquier medio al conocimiento de las preguntas
0 supuestos practicos de una prueba de evaluacion, asi como a las respuestas correctas,
con caracter previo a la realizacion de la prueba, y no poner en conocimiento del profesor
responsable el conocimiento previo casual de dicha informacién.

Acceder de manera ilicita o no autorizada a equipos informaticos, cuentas de correo y
repositorios ajenos con la finalidad de conocer los contenidos y respuestas de las
pruebas de evaluacién y de alterar el resultado de las mismas, en beneficio propio o de
un tercero.

Manipular o alterar ilicitamente por cualquier medio las calificaciones académicas.
Negarse a identificarse durante la realizacion de un examen o prueba de evaluacion,
cuando sea requerido para ello por el profesor responsable.

Negarse a entregar el examen o prueba de evaluacion realizado cuando sea requerido
para ello por el profesor responsable.

Plagiar trabajos, esto es, copiar textos sin citar su procedencia o fuente empleada, y
dandolos como de elaboracion propia, en los textos o trabajos sometidos a cualquier tipo
de evaluacion académica.

Cambiar o retocar textos ajenos para presentarlos como propios, sin citar su
procedencia, en cualquier trabajo sometido a evaluacion académica.

Infringir cualesquiera otras normas establecidas con caracter obligatorio para la

realizacion de los examenes o pruebas de evaluacién por parte del profesor responsable.

Consecuencias de la comisidn de practicas fraudulentas durante el proceso de evaluacion

de los aprendizajes

La comision de las conductas fraudulentas descritas anteriormente comportara para los

autores y, en su caso, para los cooperadores necesarios la nulidad de la prueba o procedimiento

de evaluacion correspondiente, con la consiguiente calificacién de suspenso y la numérica de 0.

Excepcionalmente, el profesor responsable podrd acordar otra calificacion distinta, de

manera justificada, si considera que el supuesto fraude o practica prohibida es leve o poco

relevante y afecta solo parcialmente al resultado de la prueba.



Asimismo y en funcién de las circunstancias concurrentes, las conductas anteriormente
descritas podran ser consideradas faltas, ya sea conductas contrarias a la convivencia o
conductas gravemente perjudiciales para la convivencia, de conformidad con lo dispuesto en el
Decreto 53/2009, de 25 de junio, que regula la convivencia escolar y los derechos y deberes de
la comunidad educativa en la Comunidad Auténoma de Cantabria, modificado por Decreto

30/2017, de 11 de mayo, y dar lugar a la instruccion de un expediente disciplinario.

Determinadas practicas fraudulentas de especial gravedad podrian ser incluso
constitutivas de delitos, en cuyo caso la Direccién del centro tiene la obligaciéon de poner los

hechos en conocimiento de los cuerpos de seguridad correspondientes y del Ministerio fiscal.

6. ASPECTOS CURRICULARES MINIMOS PARA SUPERAR EL MODULO

Los contenidos minimos de conocimientos que el alumno debera poseer para la

superacién del médulo son los siguientes:

- Instrumentos promocionales de apoyo a la exportacion.
- Factores de riesgo internos: cliente y/o proveedor.

- Factores de riesgo externos: coyuntura y/o mercado.
- Licitaciones y concursos internacionales.

- Seleccibén de proveedores.

- Seleccion de clientes.

- Fuentes de informacion sobre comercio internacional.
- Medios y sistemas de comunicacién internacionales.
- La comunicacion verbal.

- La comunicacion no verbal.

- Laentrevista.

- Protocolo internacional.

- Preparacién de la negociacion internacional.

- El margen de la negociacion.

- Desarrollo de la negociacion internacional.

-  Etapas del proceso de negociacion.

- Consolidacion de la negociacion internacional.

- Técnicas de negociacion internacional.

- Estilos nacionales de negociacion comercial en diferentes paises: anglosajon, francés,

aleman, nipon, chino, norteamericano, hispanoamericano y arabe, entre otros.
- Factores de éxito en una negociacion internacional.
- Utilizacién de procesadores de texto.

- Programas de presentaciones gréficas.
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Regulacion de la compraventa internacional.

Instrumentos de armonizacién: Lex Mercatum.

Reglas de la Camara de Comercio Internacional.

Los incoterms.

El arbitraje internacional.

El contrato de compraventa internacional.

Los contratos de intermediacién comercial.

Los contratos de cooperacion empresarial.

El contrato de suministro.

Los contratos de prestacién de servicios y resultado.
Contratacion mediante concursos o licitaciones internacionales.
Organizacion de operaciones de compraventa internacional.
Técnicas de motivacion, perfeccionamiento y temporalizacion de la red de ventas.
Ratios de control de operaciones internacionales.

Control de calidad de operaciones internacionales.

Sistemas de informacion y control de incidencias en operaciones de control internacional.
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