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1. INTRODUCCION

1.1. Datos identificativos:

Esta programacion didactica corresponde al médulo profesional Informatica para comercio y
marketing del CFGS en Gestidon de Ventas y Espacios Comerciales impartido en el IES Las

Llamas de Santander.

Identificacion del Titulo y Médulo:

TITULO e Técnico Superior en Gestion de Ventas y Espacios
Denominacion ciclo .
Comerciales
Familia Profesional Comercio y Marketing
Cddigo ciclo COM303C
Nivel MECES Nivel 5a Técnico Superior

MODULO Denominacién médulo  Informatica para comercio y marketing
Cdédigo médulo COPO021
Asignacién horaria 80 horas

Imparticion en curso 2°

La docente responsable de la imparticion de este mddulo en el presente curso 2025-2026 y autora
de esta programacion es Amparo Garcia Palacios.

1.2. Normativa de referencia
Marco normativo general
Estatal :

. LEY ORGANICA 2/2006, de 3 de mayo, de Educaciéon (LOE consolidada, ultima
actualizacion publicada el 30/12/2020) y LEY ORGANICA 3/2020, de 29 de diciembre, por
la que se modifica la Ley Orgéanica 2/2006, de 3 de mayo, de Educaciéon (LOMLOE)

. LEY ORGANICA 3/2022 de 31 de marzo, de Ordenacién e Integracién de la Formacion
Profesional.

. RD 777/98, por el que se desarrollan determinados aspectos de la ordenacion de la

formacion profesional en el ambito del sistema educativo.

. RD 659/2023, de 18 de julio, por el que se desarrolla la ordenacién del Sistema de

Formacion Profesional.



Orden EFD/659/2024, de 25 de junio, por la que se determina el curriculo y se regulan
determinados aspectos organizativos para los ciclos formativos de grado superior en el

ambito de gestidn del Ministerio de Educacion, Formacién Profesional y Deportes.

Autonémico:

DECRETO 4/2010, de 28 de enero, por el que se regula la ordenacion general de la
Formacion Profesional en el sistema educativo de la Comunidad Auténoma de Cantabria.

DECRETO 103/2021, de 25 de noviembre, que modifica el DECRETO 75/2010, de 11 de
noviembre, por el que se aprueba el Reglamento Organico de los Institutos de Educacién

Secundaria en el ambito territorial de la Comunidad Auténoma de Cantabria.

Decreto de titulo y diseno curricular

Real Decreto 1573/2011, de 4 de noviembre, por el que se establece el Titulo de Técnico

Superior en Gestidon de Ventas y Espacios Comerciales y se fijan sus ensefianzas minimas.

Orden ECD/320/2012, de 15 de febrero, por la que se establece el curriculo del ciclo
formativo de Grado Superior correspondiente al titulo de Técnico Superior en Gestion de

Ventas y Espacios Comerciales.

Orden EDU/49/2025, de 28 de agosto, por la que se determina el curriculo y se regulan
determinados aspectos organizativos para los ciclos formativos de grado superior de la
familia profesional Comercio y Marketing en el dmbito de la Comunidad Auténoma de

Cantabria.

Perfil Profesional

RD 295/2004, de 20 de febrero, por el que se establecen determinadas cualificaciones
profesionales que se incluyen en el Catalogo nacional de cualificaciones profesionales, asi
como sus correspondientes modulos formativos que se incorporan al Catalogo modular de
formacién profesional. (COMO085_2), modificado por RD 109/2008, de 1 de febrero, por el
que se complementa el Catalogo nacional de cualificaciones profesionales, mediante el
establecimiento de siete cualificaciones profesionales de la Familia Profesional Comercio y
Marketing

RD 889/2011, de 24 de junio, por el que se complementa el Catalogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales, mediante el establecimiento de determinadas cualificaciones
profesionales correspondientes a las Familias Profesionales Artes Graficas y Comercio y
Marketing (COM631_2)

Evaluacion



. Orden EDU/66/2010, de 16 de agosto, de Evaluacion y Acreditacién Académica en las
ensefianzas de Formacion Profesional Inicial del Sistema Educativo en la Comunidad
Auténoma de Cantabria, modificada por Orden ECD/88/2018, de 17 de julio.

. Orden EDU/7/2023, de 23 de marzo, por la que se regula el derecho del alumnado a una
evaluacion objetiva y se establece el procedimiento de revision de calificaciones y de
reclamacion contra las decisiones de promocion vy titulaciéon, en la Comunidad Auténoma de

Cantabria.

1.3. Caracteristicas concretas del grupo que conforman el presente curso

En el curso académico 2025-2026, el grupo de segundo curso del Ciclo Formativo de Grado
Superior en Gestion de Ventas y Espacios Comerciales del IES Las Llamas de Santander esta
formado por 11 estudiantes procedentes de distintas localidades de Cantabria. En el grupo hay

paridad de género.

El alumnado, en general, se caracteriza por una actitud motivada y un fuerte compromiso con
los estudios, lo que facilita la dinamica educativa. Ademas, al tratarse de un ciclo de grado
superior, se trata de personas adultas, algunas con experiencia laboral previa o que
compatibilizan formacién y empleo, lo que aporta al grupo una mayor madurez, responsabilidad

y orientacién hacia la insercion profesional futura.

2. PROGRAMACION DIDACTICA

2.1. Objetivos Generales y Competencias profesionales, personales y
sociales.

El moédulo Informatica para Comercio y Marketing, de acuerdo con lo establecido en el «Real
Decreto 1573/2011, de 4 de noviembre, desempefa un papel fundamental en la adquisicién de
los resultados de aprendizaje propios del ciclo.

El médulo de Informatica para comercio y marketing contribuye al logro de varios de los objetivos
generales del ciclo formativo de Gestion de Ventas y Espacios Comerciales, especialmente los
relacionados con el uso de tecnologias, la gestion documental, la comunicacion empresarial y la

toma de decisiones basadas en informacion.

Objetivos generales a los que contribuye el modulo

c) Utilizar las nuevas tecnologias de la comunicacion a través de Internet, construyendo, alojando
y manteniendo paginas web corporativas y gestionando los sistemas de comunicacion digitales,

para planificar y realizar acciones de marketing digital.



0) Analizar y utilizar los recursos y oportunidades de aprendizaje relacionados con la evolucion
cientifica, tecnolégica y organizativa del sector y las tecnologias de la informaciéon y la
comunicacién, para mantener el espiritu de actualizacién y adaptarse a nuevas situaciones

laborales y personales.

v) Identificar y aplicar parametros de calidad en los trabajos y actividades realizados en el proceso
de aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluacion y de la calidad y ser capaces de supervisar

y mejorar procedimientos de gestion de calidad.

p) Desarrollar la creatividad y el espiritu de innovacidén para responder a los retos que se

presentan en los procesos y en la organizacion del trabajo y de la vida personal.

q) Tomar decisiones de forma fundamentada, analizando las variables implicadas, integrando
saberes de distinto ambito y aceptando los riesgos y la posibilidad de equivocacion en las

mismas, para afrontar y resolver distintas situaciones, problemas o contingencias.

s) Aplicar estrategias y técnicas de comunicacién, adaptandose a los contenidos que se van a
transmitir, a la finalidad y a las caracteristicas de los receptores, para asegurar la eficacia en los

procesos de comunicacion.

El médulo refuerza el componente tecnolégico, comunicativo y organizativo del ciclo,
proporcionando competencias transversales indispensables para la gestién eficaz de las ventas

y los espacios comerciales.

Las competencias del curriculo oficial mas directamente relacionadas con el modulo de

informatica para comercio y marketing son:

c¢) Planificar y desarrollar acciones de marketing digital, gestionando paginas web y sistemas de
comunicacién a través de Internet, para lograr los objetivos de marketing y de la politica de

comercio electronico de la empresa.

I) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales, manteniendo actualizados los conocimientos
cientificos, técnicos y tecnoldgicos relativos a su entorno profesional, gestionando su formacién
y los recursos existentes en el aprendizaje a lo largo de la vida y utilizando las tecnologias de la

informacion y la comunicacion.

m) Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomia en el ambito de
su competencia, con creatividad, innovacion y espiritu de mejora en el trabajo personal y en el

de los miembros del equipo.



n) Organizar y coordinar equipos de trabajo con responsabilidad, supervisando el desarrollo del
mismo, manteniendo relaciones fluidas y asumiendo el liderazgo, asi como aportando soluciones
a los conflictos grupales que se presenten. Comunicarse con sus iguales, superiores, clientes y
personas bajo su responsabilidad, utilizando vias eficaces de comunicacién, transmitiendo la
informaciéon o conocimientos adecuados y respetando la autonomia y competencia de las

personas que intervienen en el ambito de su trabajo.

p) Supervisar y aplicar procedimientos de gestién de calidad, de accesibilidad universal y de
disefio para todos, en las actividades profesionales incluidas en los procesos de produccién o

prestacion de servicios.

Estas competencias reflejan el papel del médulo tanto en el manejo de herramientas informaticas
para distintos procesos comerciales y de comunicacion, como en el desarrollo de capacidades

para adaptarse, colaborar y mejorar procesos en entornos digitales

A continuacion, se presenta una tabla en la que se recoge la correspondencia entre los objetivos
generales del ciclo y las competencias profesionales, personales y sociales a las que contribuye
este modulo. En la siguiente tabla se recogen estos objetivos generales y su correspondencia
con las CPPS:

Objetivo General CPPS

c) Utilizar las nuevas tecnologias de la comunicacién a través de Internet,

construyendo, alojando y manteniendo paginas web corporativas y gestionando los o) 1)
sistemas de comunicacion digitales, para planificar y realizar acciones de marketing ’
digital.

o) Analizar y utilizar los recursos y oportunidades de aprendizaje relacionados con

la evolucion cientifica, tecnoldgica y organizativa del sector y las tecnologias de la )
informacion y la comunicacién, para mantener el espiritu de actualizacion y

adaptarse a nuevas situaciones laborales y personales.

v) Identificar y aplicar parametros de calidad en los trabajos y actividades realizados
en el proceso de aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluacién y de la calidad p)
y ser capaces de supervisar y mejorar procedimientos de gestion de calidad.

p) Desarrollar la creatividad y el espiritu de innovacién para responder a los retos
que se presentan en los procesos y en la organizacion del trabajo y de la vida m)
personal.

q) Tomar decisiones de forma fundamentada, analizando las variables implicadas,
integrando saberes de distinto ambito y aceptando los riesgos y la posibilidad de
equivocacion en las mismas, para afrontar y resolver distintas situaciones,
problemas o contingencias.

m)

s) Aplicar estrategias y técnicas de comunicacién, adaptandose a los contenidos
que se van a transmitir, a la finalidad y a las caracteristicas de los receptores, para n)
asegurar la eficacia en los procesos de comunicacion.



2.2. Resultados de aprendizaje, criterios de evaluacion y contenidos.

La Orden EDU/49/2025 de 28 de agosto, por la que se determina el curriculo y se regulan
determinados aspectos organizativos para los ciclos formativos de grado superior de la familia
profesional Comercio y Marketing en el ambito de la Comunidad Auténoma de Cantabria,
establece los siguientes resultados de aprendizaje, asi como los criterios de evaluacién que

sirven de referencia para acreditar la superacion del mismo y sus contenidos.

La siguiente tabla refleja la correspondencia entre resultados de aprendizaje, criterios de

evaluacion, contenidos y unidades didacticas.

Resultado de
Aprendizaje (RA)

1. Conoce el
funcionamiento de
los equipos
informaticos,
sistemas operativos
y aplicaciones.

2. Utiliza la red
Internet y los
servicios que la
componen,
manejando
programas de
navegacion,
busquedas, correo
electrénico y
almacenamiento y
transferencia de
archivos en la nube,
entre otros.

4. Elabora
documentos de
textos, utilizando las
opciones avanzadas
de un procesador de
textos.

Criterios de Evaluacion

a) Se han estudiado los
elementos basicos
(hardware y software) de
un sistema informatico.
b) Se han identificado las
funciones basicas del
sistema operativo.

a) Se han utilizado y
analizado las diferencias
entre los distintos
navegadores web. b) Se
han diferenciado distintos
motores de busqueda y
realizado busquedas
selectivas. c) Se han
empleado programas de
correo electrénico
configurando todos sus
elementos para el envio
de correos electronicos
profesionales. d) Se ha
utilizado herramientas de
almacenamiento web y
compartido documentos
o archivos.

a) Se han utilizado las
funciones, prestaciones y
procedimientos de los
procesadores de textos y
autoedicion. b) Se han
identificado las
caracteristicas de cada
tipo de documento. c) Se
han redactado
documentos de texto con
la destreza adecuada y
aplicando las normas de
estructura. d) Se han
integrado objetos,
graficos, tablas, hojas de

Contenidos
principales

- Componentes y
piezas de un
ordenador. -
Sistemas operativos
(Windows).

- Conexion a
Internet. -
Navegadores web. -
Motores de
busqueda. - Correo
electrénico
profesional. -
Almacenamiento en
la nube y
comparticion de
archivos.

- Procesadores de
texto. - Formateo y
configuracién de
documentos. -
Insercion de
imagenes, tablas,
objetos. - Tablas de
contenido e indices.
- Autoedicion.

Unidad
Didactica

1. Identificacién
de los
componentes
informaticos
basicos del
ordenador

2. Configuracion
basica del
sistema
operativo

3. Utilizacién de
procesadores de
texto



Resultado de
Aprendizaje (RA)

5. Elabora hojas de
calculo adaptadas a
las necesidades que
se planteen en el
tratamiento de la
informacion,
aplicando las

opciones avanzadas.

3. Confecciona
diferentes materiales
de comunicacion
utilizando
aplicaciones
especificas.

Criterios de Evaluacion

calculo e hipervinculos,
entre otros. e) Se han
detectado y corregido los
errores cometidos. f) Se
ha recuperado y utilizado
la informacién
almacenada.

a) Se han utilizado las
prestaciones de la hoja
de calculo para realizar
gestiones de tesoreria,
calculos comerciales y
otras operaciones
administrativas. b) Se
han disefiado y
elaborado documentos
con la hoja de calculo. c)
Se han relacionado y
actualizado hojas de
calculo. d) Se han creado
y anidado férmulas y
funciones. e) Se han
establecido contrasenas
para proteger celdas,
hojas y libros. f) Se han
obtenido graficos para el
analisis de la
informacion. g) Se han
empleado macros para la
realizacion de
documentos y plantillas.
h) Se ha utilizado la hoja
de calculo como base de
datos: formularios,
creacion de listas,
filtrado, proteccién y
ordenacion de datos. i)
Se han utilizado
aplicaciones y periféricos
para introducir textos,
numeros, coédigos e
imagenes.

a) Se han disefiado
diversos tipos de
materiales de
comunicacion, tales
como materiales
publicitarios,
informativos,
presentaciones
multimedia u otros
materiales graficos
utilizando aplicaciones
especificas.

Contenidos Unidad
principales Didactica
- Operaciones

basicas y

avanzadas con
hojas de calculo. -
Férmulas y
funciones. -
Graficos. - Macros. -
Proteccion de datos.
- Bases de datos
simples.

4. Elaboracion
de hojas de
calculo

- Aplicaciones de
disefio. - Creacién

. 5. Realizacion
de materiales

- de
gréficos. - .
Presentaciones presen.tamon.e S
multimedia 6. Manipulacién
Insercion y. y gestion basica

de imagenes y

tratamiento basico ,
video

de imagenes y
video.



2.3. Relacién entre objetivos generales y resultados de aprendizaje

En la siguiente tabla se refleja qué resultados de aprendizaje que contribuyen a que se alcance
cada uno de los objetivos generales del Titulo a los que contribuye este moédulo:

Resultado de aprendizaje (RA)

1. Conoce el funcionamiento de los
equipos informaticos, sistemas
operativos y aplicaciones.

2. Utiliza la red Internet y los
servicios que la componen,
manejando programas de
navegacion, busquedas, correo
electrénico y almacenamiento y
transferencia de archivos en la
nube, entre otros.

3. Confecciona diferentes
materiales de comunicacion
utilizando aplicaciones especificas.

4. Elabora documentos de texto,
utilizando las opciones avanzadas
de un procesador de textos.

5. Elabora hojas de calculo
adaptadas a las necesidades que
se planteen en el tratamiento de la

Objetivo general relacionado (n° y texto completo)

o) Analizar y utilizar los recursos y oportunidades de
aprendizaje relacionados con la evolucion cientifica,
tecnoldgica y organizativa del sector y las tecnologias
de la informacidn y la comunicacion, para mantener
el espiritu de actualizacién y adaptarse a nuevas
situaciones laborales y personales.

c) Utilizar las nuevas tecnologias de la comunicacion
a través de Internet, construyendo, alojando y
manteniendo paginas web corporativas y gestionando
los sistemas de comunicacion digitales, para
planificar y realizar acciones de marketing digital. s)
Aplicar estrategias y técnicas de comunicacion,
adaptandose a los contenidos que se van a transmitir,
a la finalidad y a las caracteristicas de los receptores,
para asegurar la eficacia en los procesos de
comunicacion.

c) Utilizar las nuevas tecnologias de la comunicacién
a través de Internet... para planificar y realizar
acciones de marketing digital. v) Identificar y aplicar
parametros de calidad en los trabajos y actividades
realizados en el proceso de aprendizaje, para valorar
la cultura de la evaluacion y de la calidad y ser
capaces de supervisar y mejorar procedimientos de
gestion de calidad. p) Desarrollar la creatividad y el
espiritu de innovacion para responder a los retos que
se presentan en los procesos y en la organizacion del
trabajo y de la vida personal.

v) Identificar y aplicar parametros de calidad en los
trabajos y actividades realizados en el proceso de
aprendizaje... p) Desarrollar la creatividad y el
espiritu de innovacion... q) Tomar decisiones de
forma fundamentada... para afrontar y resolver
distintas situaciones, problemas o contingencias.

v) ldentificar y aplicar parametros de calidad... q)
Tomar decisiones de forma fundamentada... para

10



Resultado de aprendizaje (RA) Objetivo general relacionado (n° y texto completo)

informacion, aplicando las opciones  afrontar y resolver distintas situaciones, problemas o
avanzadas. contingencias.

2.4. Temporalizacion.

El médulo ICM tiene una carga horaria total de 80 horas, organizadas en seis unidades didacticas.

Unidad Didactica Horas asignadas
1. Identificacién de los componentes informaticos basicos 8

2. Configuracion basica del sistema operativo 8

3. Utilizacién de procesadores de texto (Word) 20

4. Elaboracién de hojas de calculo (Excel) 20

5. Realizacion de presentaciones 8

6. Manipulacion y gestion basica de imagenes y video 8

Total 80

2.5. Aspectos curriculares minimos para superar el moédulo

De acuerdo con el borrador publicado en la web de Educantabria los contenidos basicos que el

alumnado debe conocer para superar el médulo ICM son los siguientes:
Manejo de la maquinaria y los programas habituales en el comercio:

- Funcionamiento de un ordenador personal. Componentes y piezas.

- Sistema operativo de gestion de ventanas (Windows).

- Trabajo con archivos y carpetas, tanto en local como en la nube: guardar, nombrar, copiar,

enviar, compartir. El formato PDF.

- Comprimir y descomprimir archivos y carpetas.
Utilizacién de la red Internet:

- Conexion a Internet.

- Correo electronico. Utilizacion de correo web: configuracion de cuentas: perfil, firma.

Cumplimentacion de todos los elementos de un correo. Redaccion de correos profesionales.
- Navegacion web utilizando diferentes navegadores.

- Buscar en Internet: funcionamiento de los motores de busqueda. Busquedas avanzadas.

11



Confeccién de materiales gréficos:
- Trabajo con aplicaciones de disefio.
- Insercion y maquetaciéon de objetos.

- Disefio de distintos tipos de materiales comerciales: folletos, presentaciones, logotipos,

comunicaciones para redes sociales, etc.

Empleo del procesador de textos para la elaboracion de documentos:

- El procesador de textos.

- Formatear el texto de un documento de trabajo.

- Configurar el documento: margenes, saltos, nUmeros de pagina, tamafo del documento.
- Insercion de elementos: imagenes, objetos, formas, vinculos y otros elementos graficos.
- Tabulaciones, vifietas, columnas y tablas.

- Encabezados y pies de pagina.

- Tablas de contenido, indices de ilustraciones, notas a pie de pagina.

Realizacion de calculos matematicos con hoja de calculo:

- Introduccion a las operaciones basicas de hoja de calculo.

- Introducir y editar datos en las celdas: textos, nUmeros, fechas y férmulas.

- Manipulacion de las celdas de datos.

- Formato de celdas, filas, columnas y hojas.

- Operaciones basicas con hojas de célculo.

- Férmulas de la hoja de calculo.

- Funciones matematicas, l6gicas y estadisticas.

- Representaciones gréficas de los datos.

2.6. Metodologia.

En consonancia con el enfoque educativo recogido en la normativa vigente, la programacion
didactica debe fundamentarse en el desarrollo de competencias, lo que implica que la
metodologia de ensefianza-aprendizaje se centre, principalmente, en el saber hacer. En el
ambito de la Formacion Profesional, este planteamiento se traduce en la planificacion de
actividades formativas orientadas a la reproduccion y aproximacion de los procesos reales de
trabajo.

Los principios metodolégicos que guiaran la presente programacion son los siguientes:

e Adaptacion a las caracteristicas del alumnado, partiendo de un conocimiento previo del

grupo.
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e Consideracion de los saberes previos como base para la adquisicion de nuevos

aprendizajes.
e Adecuacion del lenguaje a las particularidades del alumnado.

e Orientacion del grupo en su proceso de aprendizaje mediante actividades de seguimiento

y controles de comprension.
e Utilizacion de recursos didacticos variados y adecuados.

e Conexion de los aprendizajes con la realidad social y profesional, con el fin de fomentar

la adquisicion de competencias.

e Aplicacion practica de los contenidos tedricos, favoreciendo aprendizajes

competenciales.
e Creacion de un clima de confianza que potencie la participacién activa en el aula.
e Fomento de la iniciativa, la autonomia y el trabajo en equipo.

e Promocion de actitudes personales y profesionales que favorezcan su interiorizacion por

parte del alumnado.

e Diversificacion de actividades e instrumentos de evaluacién, integrandolos como parte

del proceso de aprendizaje.

e Empleo de las TIC como recurso educativo, tanto para la docencia como para la

busqueda, seleccion y actualizacion de la informacion.

Asimismo, se emplearan metodologias activas e inclusivas, orientadas a contextualizar el

aprendizaje y atender a la diversidad del alumnado. Entre ellas, destacan:
Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

El ABP es una metodologia que situa al alumnado en el centro del proceso de ensefanza, a
través del planteamiento de un problema o situacién compleja cuya resolucién exige la
busqueda, comprension, integracién y aplicacion de conocimientos y habilidades. Guiados por
el docente, los estudiantes trabajan de forma auténoma y cooperativa para encontrar
soluciones, construyendo asi el conocimiento de manera significativa y desarrollando

competencias profesionales.
Aprendizaje Cooperativo y Tutoria entre Iguales

El aprendizaje cooperativo se fundamenta en el trabajo en equipo, donde los miembros del
grupo asumen la responsabilidad compartida en la consecucion de objetivos comunes. A
través de esta metodologia, el alumnado adquiere conocimientos y competencias de manera
conjunta, fomentando la interdependencia positiva, la interaccién y el desarrollo de habilidades
sociales.

Dentro de este marco, la tutoria entre iguales constituye una estrategia inclusiva que se basa
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en la creacion de parejas con roles asimétricos (tutor/tutorado), favoreciendo que ambos

aprendan en un proceso de colaboracién planificado y supervisado por el docente.

En definitiva, la metodologia adoptada busca que el alumnado adquiera competencias de

manera activa, reflexiva y contextualizada, vinculando los aprendizajes a la practica

profesional y a las demandas de su entorno social y laboral.

2.7. Actividades de enseianza-aprendizaje

Metodologia

Aprendizaje
Basado en

Problemas (ABP)

Aprendizaje
Cooperativo

Tutoria entre

Iguales

Uso de TIC

Actividad tipo

Estudio de caso

Simulacion de toma

de decisiones

Proyecto aplicado

Técnica del
rompecabezas

(Jigsaw)

Debate estructurado

Tutoria rotativa

Microexplicaciones

Busqueda guiada
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Forma de realizacion

Presentar una situacion real de empresa; el
alumnado, en grupos, identifica el problema,
analiza informacién y propone soluciones

justificadas.

Plantear un dilema con varias alternativas;
cada grupo debate y defiende la opcion

elegida en base a criterios profesionales.

Disefar un producto, servicio o procedimiento
que dé respuesta a una necesidad concreta
del entorno laboral.

Cada alumno/a investiga un aspecto del tema
y lo ensenfia al resto del grupo, de manera que
todos construyan el conocimiento de forma

conjunta.

Grupos que preparan y defienden posturas
distintas ante una situacion profesional,
fomentando la argumentacién y la escucha

activa.

Parejas de alumnos/as alternan los roles de
tutor y tutorado en actividades practicas,
contenidos

reforzando y desarrollando

competencias sociales.

Un alumno explica brevemente un concepto o
procedimiento a su compafiero, consolidando

asi el aprendizaje de ambos.

Localizar y contrastar informacion digital para
resolver casos practicos planteados por el
docente.



Creacion de

contenidos digitales

Elaborar infografias,

explicativos

conceptos del médulo.

2.8. Procedimientos e instrumentos de evaluacion.

sobre

podcasts o videos

procedimientos o

La evaluacién se articula a través del propio proceso de ensefianza-aprendizaje. Las

actividades y los instrumentos seleccionados permiten recoger evidencias objetivas sobre el

grado de consecucion de los resultados de aprendizaje por parte de cada alumno/a.

Instrumentos de evaluacion

Tipo de Caracter
evaluacién

Inicial Diagnéstica,
motivadora

Continua Diagnéstica
y formativa

Final Formativa y
sumativa

Feedback y Pronéstica,

autoevaluacion reflexiva

(360°)

Instrumentos

Actividades

(lluvia de ideas, galeria

iniciales

de imagenes,
cuestionario breve) con

rubrica de observacion

Observacion

sistematica (registro en
cuaderno docente);
actividades tipo nano-
retos y cuestionarios en

clase

Pruebas escritas (tipo
test, preguntas
abiertas, resolucion de
casos practicos); mini-

retos aplicados

Mapas mentales,
autoevaluaciones y

coevaluaciones
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Evidencias /
Productos

Identificacion de
conocimientos

previos, intereses y

expectativas

Notas de
observacion,
resultados de
actividades

practicas, progresos

individuales

Examenes, informes,
presentaciones,

portafolios y
resultados de

practicas finales

Sintesis gréfica de
cada unidad,
reflexion sobre
competencias

adquiridas y areas

de mejora



2.9. Criterios de calificacion

La evaluacion del modulo se expresara mediante calificaciones numéricas. Para obtenerlas y
acreditar la consecucién de los distintos resultados de aprendizaje (RA), se valoraran los
instrumentos definidos como “evaluacion final”, fundamentalmente las pruebas escritas y los

ejercicios finales vinculados a los criterios de evaluacion correspondientes.

La calificacion de cada RA se obtendra a partir de la ponderacion de los criterios de evaluacion
(CE) que lo integran, expresandose en una escala de 1 a 10. Se considerara superado un RA
cuando, tras aplicar dicha ponderacion, el alumnado alcance al menos el 50% de la nota (5

puntos sobre 10).

Para aprobar el médulo sera necesario superar todos los resultados de aprendizaje, es decir,

obtener una calificacion minima de 5 en cada uno de ellos.

Al finalizar el primer trimestre se realizara una evaluacion parcial. En caso de que el alumnado
no supere algun RA en esta fase, se le proporcionara un plan de recuperacion con actividades
especificas para los criterios suspensos. Dichas actividades deberan completarse durante el
segundo trimestre y entregarse en la fecha establecida por el profesorado para su revision y

seguimiento.

La nota final del moédulo sera la suma de las calificaciones obtenidas en cada RA, ponderadas
segun lo indicado en la programacion. Se expresara en cifras enteras de 1 a 10, considerandose

positivas las iguales o superiores a 5.

En caso de no superar el médulo en marzo, el alumnado debera recuperar los RA pendientes
mediante la realizacion de las pruebas o actividades de evaluacion que establezca el profesorado

para cada criterio no alcanzado.

A continuacion, se recogen las ponderaciones a aplicar para cada CE y cada RA:

RA % RA sobre Criterio de Evaluacion % criterio | Instrumentos
total médulo sobre total
mddulo

1 10% a) Elementos basicos (hardware y 5% Actividades
software) practicas
b) Funciones basicas del sistema 5% Actividades
operativo practicas

2 10% a) Diferencias entre navegadores 2.5% Actividades
web practicas
b) Motores de busqueda y 2.5% Actividades
busquedas selectivas practicas
c) Programas de correo electronico 2.5% Actividades
profesional practicas
d) Herramientas de almacenamiento 2.5% Actividades
web practicas

3 20% a) Disefio de materiales de 20% Actividades
comunicacion practicas

4 30% a) Funciones y procedimientos de 5% Actividades
procesador de textos practicas

16



b) Caracteristicas de cada tipo de 5% Actividades

documento practicas
c) Redaccién y normas de estructura 5% Actividades
practicas
d) Integracion de objetos, graficos, 5% Actividades
tablas, hipervinculos practicas
e) Deteccion y correccion de errores 5% Actividades
practicas
f) Recuperacion y uso de la 5% Actividades
informacioén almacenada practicas
5 30% a) Prestaciones hoja de calculo para 3.33% Actividades
gestiones practicas
b) Disefo y elaboracion de 3.33% Actividades
documentos en hoja de calculo practicas
c) Relacion y actualizacion de hojas 3.33% Actividades
de calculo practicas
d) Creacién y anidacion de formulas 3.33% Actividades
y funciones practicas
e) Proteccion de celdas, hojas y 3.33% Actividades
libros practicas
f) Obtencion de graficos 3.33% Actividades
practicas
g) Empleo de macros 3.33% Actividades
practicas
h) Hoja de calculo como base de 3.33% Actividades
datos practicas
i) Uso de aplicaciones y periféricos 3.33% Actividades
practicas

2.10. Materiales y recursos didacticos

Para el desarrollo del mddulo se emplearan los siguientes materiales y recursos didacticos:

Recursos complementarios: Los contenidos se enriqueceran con materiales diversos, tales
como manuales y bibliografia especializada, informacion procedente de Internet (estadisticas,
articulos de prensa y revistas, videos, paginas web de empresas, blogs, etc.), presentaciones y
apuntes de la docente, asi como cuestionarios, ejercicios practicos y otros documentos de

apoyo.

Plataforma Microsoft Teams: Se habilitara un equipo de clase en la plataforma TEAMS, donde
el alumnado sera incorporado mediante sus cuentas de Educantabria. Esta herramienta servira
como canal de comunicacién entre la profesora y los estudiantes, para compartir materiales,

publicar contenidos y gestionar la entrega de actividades y tareas.

Recursos TIC: Se hara uso de equipos informaticos, pizarra digital interactiva (o proyector, en
su caso), programas ofimaticos (procesador de texto, hojas de célculo, presentaciones, etc.),
correo electrénico de Educantabria y cualquier otro recurso tecnolégico —hardware o

software— que el profesorado considere oportuno para facilitar el aprendizaje.
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2.11.Equipamientos

De acuerdo con lo establecido en el Real Decreto del titulo y teniendo en cuenta los recursos e
instalaciones del centro, para la imparticion de este médulo se dispondra de un aula de
informatica. Ademas del equipamiento habitual de un aula (mesas, sillas, proyector, pizarra,
etc.), dispone de equipos informaticos individuales para el alumnado, conexién a Internet y el

software requerido para las actividades del modulo..

2.12. Atencion a la diversidad.

Tras el analisis inicial del grupo y la revision de informes académicos previos, no se han
identificado estudiantes que requieran adaptaciones curriculares, metodolégicas o apoyos
especificos. Por tanto, en este médulo no hay alumnado susceptible de atencion a la diversidad,

aplicandose la programacion ordinaria para todo el grupo.
2.13. Concrecion de los planes, programas y proyectos acordados y
aprobados, relacionados con el desarrollo del curriculo.

Se colaborara con el tutor correspondiente para la puesta en marcha y desarrollo de las practicas
en la empresa. Asi mismo, en el modulo de proyecto (2° curso) se podran incorporar los

conocimientos adquiridos a lo largo del curso.
2.14. Actividades complementarias y extraescolares

El grupo participara en las actividades complementarias programadas por el departamento de
Comercio y Marketing.

2.15. Criterios y procedimientos para la evaluacion del desarrollo de la

programacioén y de la practica docente.

Se realizaran las siguientes reuniones de evaluacién recogidas en las instrucciones de inicio de

curso:
Evaluacion inicial
Se celebrara una sesion de evaluacion inicial el 23 de octubre de 2025.

Tiene por objeto conocer las caracteristicas y la formacion previa de cada uno de los alumnos,

en relacion con los contenidos del moédulo.

Esta evaluacion no supondra, en ningun caso, calificacién del alumnado, pero podra informarse

a éste del resultado de dicha evaluacion.
Evaluaciones parciales

Ademas de la evaluacion mencionada anteriormente, se realizara una sesion de evaluacion y

calificacion al finalizar cada trimestre distribuidas de la siguiente forma:
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Primera evaluacion: el 18 de diciembre de 2025.

Segunda evaluacion: el 26 de febrero de 2026

Evaluaciones finales

a) Sesiodn previa de valoracién de aptitud para el acceso a la FEM: 5 de marzo de 2026.
b) Sesion de evaluacion final y fin de ciclo: 25 de junio de 2026.

Respecto a los instrumentos de evaluacion, se utilizaran técnicas variadas de evaluacion. Se
realizara en primer lugar, aquellas que permiten evaluar el aprendizaje del alumno a través de
las actividades habituales de ensehanza, y en segundo lugar las actividades o pruebas

especificas de evaluacion.

En cuanto a la evaluacion del aprendizaje, a través de las actividades de ensefanza, resalta la
observacion del trabajo de los alumnos como un procedimiento esencial para comprobar su
progreso, puesto que proporciona informacion de los alumnos en situaciones diversas y sin las
interferencias que provoca el saber que estan siendo examinados. Estos trabajos proporcionan
al profesor un tipo de informaciéon muy valiosa sobre habitos y métodos de trabajo. Se valorara

la actitud del alumno hacia la materia: atencién en clase, interés, companerismo.

Se podra tener en cuenta también otras actividades y trabajos realizados fuera del aula y

encargados por el profesor: comentarios, lecturas recomendadas, ejercicios propuestos, etc.

En cuanto a las pruebas especificas de evaluacion, se utilizaran de forma aleatoria las siguientes

pruebas:

Pruebas caracterizadas por exigir respuestas cortas que permitan evaluar la memorizacién,
concentracién y seguridad de sus conocimientos, asi como la utilizacion adecuada de términos
e identificacion de conceptos. Estas pruebas especificas se compondran de preguntas de
respuesta corta, preguntas de verdadero o falso, de opcion multiple o tipo test, ejercicios de
ordenacion y de formar parejas y/o ejercicios practicos relacionados con la materia.

Pruebas de exposicion tematica, que permitan evaluar la capacidad para manejar una extensa

informacion y presentarla de forma ordenada y coherente.

Pruebas de resolucion de ejercicios, que permiten evaluar la aplicaciéon de los conceptos tedricos

a la practica.

La evaluacion se realizara atendiendo a dos tipos de actuacion: la evaluacion continua, que se
llevara cabo a lo largo de todo el proceso de ensefanza-aprendizaje y la evaluacion final, que

valorara los resultados del alumno al final del periodo lectivo.

Para garantizar una educacién de calidad es esencial la evaluacion de la practica docente. A
través de ella se obtiene una importante informacién sobre el desempefio del docente, que facilita
la mejora de las metodologias de ensefianza, asi como la adaptacion a las necesidades de los

alumnos y alumnas.
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En esta programacion se han previsto, entre las actividades de ensefanza-aprendizaje,
momentos de retroalimentacion, que permiten la autoevaluacién del docente, para facilitarle una
reflexion sobre la calidad de su practica, que es esencial para adaptarse a las necesidades de

cada grupo e implementar acciones de mejora de la practica docente.

2.16. Concrecion del desarrollo de desdobles, agrupaciones flexibles y/o
apoyos docentes en los médulos profesionales en los que se realicen

los mismos, incluyendo la planificacion de las actividades previstas.

Se trata de un grupo poco numeroso por lo que no se consideran desdobles o agrupaciones

flexibles.

2.17. Concrecion de los planes, programas y proyectos del centro,
relacionados con el desarrollo del curriculo.

La contribucién de esta programacion a los planes, programas y proyectos del instituto se pone
de manifiesto de la siguiente forma:

-Plan Digital de Centro se priorizara la utilizacion de los medios informaticos como instrumento

de consulta, busqueda de informacion y resolucion de supuestos practicos.
-Plan de Atencion a la Diversidad: esta programacion recoge medidas de atencion a la diversidad.

-Participacion en el programa Erasmus+. Las becas Erasmus en Formacion Profesional
consisten en realizar el periodo de Formacién en Empresa (FEM) en un pais de la Unién Europea.
Las practicas se realizan en empresas de la Uniéon Europea durante un periodo aproximado de

trece semanas.

21. CONCLUSION

La presente programacion didactica recoge la organizacion, el enfoque metodoldgico y los
criterios de evaluacién previstos para el desarrollo del médulo de Informética para Comercio y
Marketing. Su elaboracién responde a las exigencias normativas vigentes y tiene como finalidad
ofrecer un marco de referencia que oriente la actividad docente y el proceso de aprendizaje del

alumnado.

A lo largo del documento se describen los elementos fundamentales que estructuran el médulo:
los resultados de aprendizaje, los contenidos, la metodologia, la temporalizacion y los
procedimientos de evaluacién. Todo ello permite establecer una planificacion coherente con las
directrices curriculares y con las caracteristicas del ciclo formativo, facilitando el desarrollo de las
actividades previstas durante el curso.

Esta programacion constituye, por tanto, un instrumento de trabajo que servira como guia durante
la imparticion del médulo, susceptible de ser revisado y actualizado en funciéon de las

necesidades que puedan surgir a lo largo del proceso educativo.
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