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1. CONTENIDOS MINIMOS

Los contenidos minimos exigibles en las pruebas de evaluacion extraordinarias de junio para la superacion
del moédulo son los fijados por el RD 1571/2011 de 4 de noviembre por el que se establece el Titulo de

Técnico Superior de Marketing y Publicidad, fijando las siguientes ensefianzas minimas:

CONTENIDOS
RA cE MiNIMOS
a) Se han identificado los conceptos esenciales | Administracion de los
de funcionamiento y uso de la red. accesos y conexiones
a redes.

b) Se han evaluado los distintos sistemas de
conexion a la red.
¢) Se han identificado los diferentes

- Introduccién. Qué
es Internety su

origen.
proveedores de red. . )
- - - Coémo funciona:
d) Se ha configurado el acceso al sistema .
) - servidores y
informatico en la red. .
e) Se han comprobado las caracteristicas clientes, el
. p protocolo TCP/IP,
propias de las intranets y las extranet. la World Wide
f) Se han utilizado los principales programas Web. los
navegadores para moverse por la red. dominios de la
g) Se han realizado busquedas selectivas de red.
informacién mediante aplicaciones especificas. | . Modos de
RA 1. Administra los conectarse a
accesos y conexiones a Internet.
redes publicas, - Configuracion del
semipublicas y privadas, acceso.
utilizando navegadores y - Lasintranets y
buscadores de informacion las extranets.
especializados en la red - Quéesun
publica Internet. navegador y

cémo funciona:

navegadores mas

h) Se han utilizado buscadores especializados utilizados.

por temas y otras aplicaciones de busqueda Busqueda de

avanzada. informacion en la
red.

- Los buscadores:
motores de
busqueda e
indices,
buscadores
tematicos,
multibuscadores

y
metabuscadores.




- Conceptos
basicos de
busqueda con
operadores,
sintaxis
especiales de
busqueda, la
opcion de
busqueda
avanzada,
inclusion en
servicios
adicionales y
herramientas
especificas.

RA

CE

CONTENIDOS
MiNIMOS

RA 2. Gestiona diversos
servicios y protocolos de
Internet, manejando
programas de correo
electrénico y de
transferencia de archivos,
entre otros.

a) Se han identificado los elementos que
configuran el correo electrénico.

b) Se ha utilizado el correo electronico
directamente desde la web.

¢) Se han utilizado programas de cliente de
correo electrénico para gestionar el envio y la
recepcion de mensajes.

d) Se ha identificado el protocolo de red para la
transferencia de archivos (FTP) desde un
equipo cliente a un servidor.

e) compartido archivos a través de una red de
ordenadores entre iguales (peer-to-peer P2P).

f) Se ha descargado software gratuito con y sin
limitaciones de tiempo de uso.

g) Se ha analizado la normativa sobre
descargas.

h) Se han realizado descargas de videos,
musica y videojuegos, entre otros.

Gestion de diversos
servicios y protocolos
de Internet.

- Correo
electronico: qué
es 'y como
funciona.

- El correo web:

crear una cuenta,

realizar las

funciones basicas

de leer,
responder y
enviar.

- Correo no
deseado.

- Correo POP3:
qué es y como
utilizarlo.

- Gestionar las
operaciones de
envio, recepcion
y mantenimiento
de correo POP3.

- Transferencia de
archivos: qué es
y como utilizarla.

- Servidores FTP.
Aplicaciones
FTP.
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- Redes P2P (peer

to peer):
aplicaciones.

- Descargas:
musicales, de
videos y
software.

- Freewarey
shareware.

- Conexiones
telefonicas de
voZ.
CONTENIDOS

RA CE MINIMOS

a) Se han identificado los formatos electronicos | Realizacion de la
de factura de mayor o menor complejidad facturacion
(EDIFACT, XML, PDF, HTML, doc., xis, gif, jpeg | electrénica y otras
o txt, entre otros). tareas administrativas
b) Se ha establecido la transmision telematica de forma telematica.
entre ordenadores. - Factura
c) Se ha garantizado la integridad y autenticidad electronica:
de las transmisiones telematicas a través de aspectos
una firma electrénica reconocida. generales,
d) Se han utilizado aplicaciones especificas de condiciones para
emision de facturas electronicas. su utilizacion y
e) Se han utilizado herramientas comunes en normativa legal.
Internet relativas a la relacién de nuestra - Seguridad: firma
empresa con organismos publicos y otras electrénica

RA 3. Realiza la entidades. reconocida.

facturacion electrénica y
otras tareas
administrativas de forma
telematica, utilizando en
cada caso software
especifico.

f) Se han probado diversas herramientas de tipo
generalista que se utilizan en la red.

g) Se han identificado los programas
perjudiciales para la seguridad e integridad de
los datos almacenados en nuestros equipos
informaticos.

h) Se han aplicado las barreras de seguridad
necesarias para salvaguardar la informacion de
nuestra empresa.

- Programas de
facturacion
electrénica.

- Relacion con
otras empresas y
organismos
publicos: banca
electrénica,
tramites con la
Seguridad Social
y relaciones
tributarias con
Hacienda entre
otros.

- Programas de
visualizacion e
impresién de
archivos PDF.

- Programas
reproductores,
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organizadores y
sincronizadores
de musica,
videos, peliculas,
programas de
television y
audiolibros, entre
otras
aplicaciones.
Seguridad en
Internet: spam,
virus
informaticos,
spyware y
phising.

Los programas
antivirus,
cortafuegos y
antiespias.

RA

CE

CONTENIDOS

MIiNIMOS

RA 4. Determina la
estrategia que se ha de
seguir en las
interrelaciones con otros
usuarios de la red,
utilizando programas
especificos, foros de
comunicacioén y redes
sociales de ambito
empresarial.

CLAVE

a) Se han utilizado programas web para
mantener cibercharlas de texto.

b) Se han utilizado programas de mensajeria
instantanea.

¢) Se han aplicado sistemas de comunicacion
oral que utilizan solo sonido o sonido e imagen.

d) Se han establecido contactos con otros
usuarios de la red a través de foros de debate y
opinion.

e) Se han establecido contactos sobre temas
concretos a través de blogs tematicos de
contenido profesional.

f) Se han efectuado comunicaciones, publicidad
y ventas con otros usuarios de la red a través
de redes sociales.

g) Se han generado contenidos audiovisuales y
fotogréficos de la actividad, productos y
procesos comerciales.

Determinacion de la
estrategia que se ha
de seguir en las
interrelaciones con
otros usuarios de la

red.

Servicio de
mensajeria
instantanea.
Telefonia por
Internet.
Videoconferencia.
Los foros: leer y
escribir en un
foro.

Los grupos de
discusion.

Redes sociales.
Weblogs, blogs o
bitacoras.

Redes sociales
para empresas.
Anadir elementos
a una pagina de
una red social.
Utilizar elementos
fotogréficos y
audiovisuales en

Pg. 6 de 15




una pagina de
una red social.

- Anadir
aplicaciones
profesionales a
una pagina.

- Blog externos y
RSS.

- Cbémo buscar un
grupo
interesante.

- Crearunared de
contactos
influyentes.

- Comprar y vender
en redes
sociales.

RA

CE

CONTENIDOS
MIiNIMOS

RA 5. Construye paginas
web atractivas para los
usuarios de Internet,
utilizando criterios de
posicionamiento, facil
manejo y persuasion.
CLAVE

a) Se han redactado las sentencias mas
utilizadas en lenguaje de etiquetas de hipertexto
(HTML).

b) Se han utilizado programas comerciales que
permiten crear de forma sencilla los ficheros
que componen las paginas web.

c) Se ha registrado la direccion de paginas web
con dominio propio o con alojamiento gratuito.

d) Se han enviado al servidor de Internet
ficheros web creados mediante programas
especializados en esta tarea.

e) Se han utilizado programas especificos de
inclusién de textos, imagenes y sonido.

f) Se ha construido una web eficiente para el
comercio electrénico.

g) Se han incluido en la web enlaces de interés
capaces de generar trafico orientado e
interesado en lo que se ofrece.

Construccion de
paginas web.

- Estructura de una
pagina web.

- Lenguaje HTML.

- Creacion de paginas
web con los editores
web mas usuales.

- Eleccion del
servidor para alojar
paginas web.

- Publicacién de
paginas web via FTP.
- Alta en buscadores.
- Programas de
disefo grafico y otras
utilidades para la
web.

- Catalogo online.

- Flujos de caja y
financiacion de la
tienda online.

- Zonas calientes y
zonas de usuario.

- El carrito de la
compra online.

RA

CE

CONTENIDOS
MiNIMOS
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RA 6. Disefa el plan de
marketing digital en el
mercado on-line,
definiendo soluciones
estratégicas mediante la
implementacion de
acciones especificas de
desarrollo de la marca
comercial.

CLAVE

a) Se ha preparado un plan de marketing digital
que permita alcanzar los objetivos comerciales
de la empresa.

b) Se han definido los procesos de
posicionamiento y marketing online.

c) Se han establecido las pautas que hay que
seqguir para realizar la publicidad y promocion
on-line.

d) Se han identificado los elementos que
configuran el marketing de buscadores.

e) Se han evaluado los retos del marketing
electrénico: la confianza en los medios de pago,
los problemas logisticos y la seguridad.

f) Se han realizado las tareas necesarias para
gestionar y fidelizar a los clientes a través de la
red.

g) identificado las nuevas tendencias de
comunicacioén y relacion con el cliente en el
marketing digital.

h) Se ha analizado la normativa sobre
publicidad.

i)Se han realizado acciones de marketing
efectuadas a través de dispositivos maviles.

Disefo del plan de

marketing digital.

- Desarrollo del
plan de marketing
digital.

- E
comportamiento
del cliente online.

- Promocién online
y offline de la
web.

- Herramientas de
posicionamiento
en buscadores: e-
mail marketing,
SEM, SEQO vy
campanas en
paginas afines.

- Politicas de
captacion:
proceso de
creacion de una
marca.

- Analisis de
estadisticas y
medicion de
resultados.

- Marketing de
afiliacioén.

- Marketing
relacional y
gestién de la
relacion con los
clientes (CRM).

- Cross marketing.

- Marketing viral.

- Marketing one-to-
one.

- Aplicaciones del
mobile marketing
y TDT, entre
otros.

RA

CE

CONTENIDOS
MiNIMOS

RA7.Define la politica de
comercio electrénico de la
empresa, estableciendo

a) Se han establecido los parametros
necesarios para crear o adaptar un negocio on-
line.

Definicion de la
politica de comercio
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las acciones necesarias
para efectuar ventas on-
line.

CLAVE

b) Se han definido acciones de captacion
enfocadas al comercio electrénico.

¢) Se han reconocido los modelos de negocio
existentes en la red.

d) Se ha disefiado una tienda virtual.

e) Se ha planificado la gestion de los pedidos
recibidos y todo el proceso logistico.

f) Se han identificado los aspectos juridicos y de
proteccion de datos en el comercio electronico.

g) Se han establecido los medios de pago que
se van a utilizar.

h) Se han seleccionado los sistemas de
seguridad que garanticen la privacidad e
invulnerabilidad de las operaciones.

i) Se han identificado los diferentes tipos de
negocios electrénicos existentes.

electronico de una
empresa.

Idea y disefio de
una tienda virtual.
Modelos de
negocio digital:
portales
horizontales, B2B
y B2C, entre
otros.

Seleccién y
registro de
dominio.
Escaparate web.
Catalogo
electrénico.
Control logistico
de las
mercancias
vendidas online.
La reclamacion
como instrumento
de fidelizacion del
cliente.

La importancia
financiera de la
reclamacion.
Medios de pago
electrénicos.
Periodos de
reflexion y
cancelaciones.
Criptografia:
clave simétrica,
clave asimétrica y
cifrado de clave
Unica.

Firma.
Certificados
digitales.
Encriptacion.
Negocios
electronicos: e-
shop, e-mail, e-
procurement, e-
marketplace y e-
auction, entre
otros.
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2. PROCEDIMIENTOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

En primer lugar cabe destacar que el presente modulo se imparte en el idioma inglés. Por
tanto todos los apuntes, explicaciones, trabajos, actividades y herramientas de evaluacion se
realizan en inglés.
2.1 Instrumentos de evaluacion
Para llevar a cabo la evaluacion de los resultados de aprendizaje se propondran distintos instrumentos
para cada uno de los criterios de evaluacion con las ponderaciones que se muestran en la tabla a
continuacion.
Los instrumentos podran ser de diferente tipologia segun el tipo de CE que se pretenda evaluar:
— PO: Pruebas objetivas de evaluacion, consistentes en pruebas teéricas o practicas, escritas u
orales, individuales o en grupo. En caso de no asistencia las pruebas objetivas no se repetiran.
— AP: Actividades practicas, consistentes en actividades diarias a desarrollar en el aula. Estas
actividades podran consistir en la resolucidon de cuestiones, tareas de investigacion, elaboracion
de documentos, etc. Estas actividades pueden ser para realizar en el aula o bien fuera del aula.

Las actividades no seran calificadas si se entregan fuera del plazo establecido.

2.2 Criterios de calificacion

La calificacion final del médulo se obtiene por la suma ponderada de las notas de los instrumentos de
evaluacion establecidas para cada criterio de evaluacion, segun los % establecidos para cada RA y cada
CE (indicados en la siguiente tabla).

Para superar el médulo es necesario que cada RA de los considerados clave esté aprobado, no se

compensara la nota de RA clave suspensos.

RA % CE % ..
evaluacion

Instrumento de

a) Se han identificado los conceptos esenciales 125% | Prueba objetiva

RA 1. Administra de funcionamiento y uso de la red.
los acs:esos y b) Se h’an evaluado los distintos sistemas de 125% | Prueba objetiva
conexiones a conexion a la red.
redes publicas, i ifi i -

\ p : ¢) Se han identificado los diferentes proveedores 125% | Prueba objetiva
semipublicas y de red.
privadas,

d) Se ha configurado el acceso al sistema

utilizando 10% | . " 1,25% | Prueba objetiva
informatico en la red.

navegadores y

.buscado.res de e) Se han comprobado las caracteristicas propias 125% | Prueba objetiva

informacion de las intranets y las extranet.

especializados f) Se han utilizado los principales programas 1 259 Prueba objetiva y

en la red publica navegadores para moverse por la red. 21 actividad practica

Internet. g) Se han realizado busquedas selectivas de

1,25% | Actividad practica

informacion mediante aplicaciones especificas.




h) Se han utilizado buscadores especializados

por temas y otras aplicaciones de busqueda 1,25% | Prueba objetiva
avanzada.
a) Sg han identificado los e’Ie.mentos que 0,63% | Actividad practica
configuran el correo electrénico.
b? Se ha utilizado el correo electronico 0.63% | Actividad practica
directamente desde la web.
RA 2. Gestiona ¢) Se han utilizado programas de cliente de
diversos correo electrénico para gestionar el envio y la 0,63% | Actividad practica
servicios y recepcion de mensajes.
protocolos de d) Se ha identificado el protocolo de red para la
Internet, transferencia de archivos (FTP) desde un equipo | 0,63% | Prueba tedrica
manejando 59 cliente a un servidor.
programas de ° e) Se han compartido archivos a través de una
correo red de ordenadores entre iguales (peer-to-peer 0,63% | Prueba tedrica
electrénico y de P2P).
transferencia de f) Se ha descargado software gratuito con y sin
archivos, entre limitaciones de tiempo de uso, con 0,63% | Prueba tedrica
otros. responsabilidad y seguridad.
g) Se ha analizado la normativa sobre descargas. | 0,63% | Prueba tedrica
h) §e hgn realizado descargas de videos, musica 0,63% | Actividad practica
y videojuegos, entre otros.
a) Se han identificado los formatos electrénicos
de factura de mayor o menor complejidad o i
N . P
(EDIFACT, XML, PDF, HTML, doc., xis, gif, jpeg | »'0° 7 | Prueba objetiva
o txt, entre otros).
b) Se ha establecido la transmisidn teleméatica 0,63% | Prueba objetiva
entre ordenadores.
RA 3. Realiza la ¢) Se ha garantizado la integridad y autenticidad
facturacion de las transmisiones telematicas a través de una 0,63% | Prueba objetiva
electronica y firma electrénica reconocida.
otras., tgrea§ d) Se ’han utilizado apllcac!or?es especificas de 0,63% | Actividad practica
administrativas emision de facturas electrénicas.
de forma 5% | e) Se han utilizado herramientas comunes en
telematica, i i6 o _—
le Internet relativas a Ila reIaC|c3n Fie nuestra 0,63% | Actividad practica
utilizando en empresa con organismos publicos y otras
cada caso entidades.
software f) Se han probado diversas herramientas de tipo o . .
especifico. generalista que se utilizan en la red. 0.63% | Actividad practica
g) Se han identificado los programas perjudiciales
para la seguridad e integridad de los datos 0,63% | Prueba objetiva
almacenados en nuestros equipos informaticos.
h) Se han aplicado las barreras de seguridad
necesarias para salvaguardar la informacion de 0,63% | Prueba objetiva
nuestra empresa.
RA 4. Determina 20% a) Se han utilizado programas web para 1% Actividad préctica

la estrategia que

mantener cibercharlas de texto.
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se ha de seguir

b) Se han utilizado programas de mensajeria

en las instantanea 1% Actividad practica
interrelaciones c) Se han aplicado sistemas de comunicacion o iy -~
con otros oral que utilizan solo sonido o sonido e imagen. 1% Actividad practica
usuarios de la d)Se han establecido contactos con otros
red, utilizando usuarios de la red a través de foros de debate y
s . L ) 49 Activi acti
programas opinién, mediante una comunicacion eficaz y % ctividad practica
especificos, respetuosa.
foros d_e 3 e) Se han establecido contactos sobre temas
comunicacion y concretos a través de blogs tematicos de 1% Actividad practica
red(’es 590'3|es contenido profesional.
de ambﬂq f) Se han efectuado comunicaciones, publicidad y
empresarial. ventas con otros usuarios de la red a través de 6% | Actividad practica
CLAVE redes sociales.
g)Se han generado contenidos audiovisuales y
fotograflcos dela actlw-dlad, pro_ductos Ylprocesos 6% Actividad practica
comerciales, con creatividad e innovacion para
garantizar su calidad.
a) Se han redactado las sentencias mas
utilizadas en lenguaje de etiquetas de hipertexto 1,0% | Actividad practica
(HTML).
b) Se han utilizado programas comerciales que
RA 5. Construye permiten crear de forma sencilla los ficheros que 5,0% | Actividad practica
paginas web componen las paginas web.
atractwas_ para c) Se ha .re.g|strad.o la d|reCC|<?n d.e paginas yveb 2.0% | Actividad practica
los usuarios de con dominio propio o con alojamiento gratuito.
Internet, d) Se han enviado al servidor de Internet ficheros
utilizando 20% | web creados mediante programas especializados 1,0% | Actividad practica
criterios de en esta tarea.
osicionamiento, ili ifi
p’ : . (.a) Se .h’an utilizado programas espec':lflcos de 4.0% | Actividad practica
facil manejo y inclusion de textos, imagenes y sonido.
persuasion. f) Se ha construido una web eficiente para el
CLAVE comercio electronico, conforme a las nuevas 5,0% | Actividad practica
situaciones tecnoldgicas.
g) Se han incluido en la web enlaces de interés
capaces de generar trafico orientado e interesado | 2,0% | Actividad practica
en lo que se ofrece.
RA 6. Disefia el a) Se ha preparado un plan de marketing digital
plan de que permita alcanzar los objetivos comerciales 5% Prueba objetiva
marketing digital de la empresa.
en el mercado b) Se han definido los procesos de 49 Prueba objetiva
on-line, posicionamiento y marketing online. ° Actividad practica
definiendo 20% | c) Se han establecido las pautas que hay que Prueba obietiva
soluciones seguir para realizar la publicidad y promocién on- 2% . ) .
estratégicas line. Actividad practica
mediante la , .. -
. e d) Se han identificado los elementos que Prueba objetiva
implementacién ) ) 4%
d . configuran el marketing de buscadores. — —
e acciones Actividad practica
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especificas de
desarrollo de la

€)Se han evaluado los retos del marketing
electrénico: la confianza en los medios de pago,

negocios electrénicos existentes.

e . 1% Prueba objetiva

marca los problemas logisticos y la seguridad, con
comercial. autonomia y seguridad.
CLAVE f) Se han realizado las tareas necesarias para

gestionar y fidelizar a los clientes a través de la 1% Prueba objetiva

red, con iniciativa y autonomia.

g) identificado las nuevas tendencias de

comunicacion y relacién con el cliente en el 1% Prueba objetiva

marketing digital.

h) Se ha analizado la normativa sobre publicidad. 1% Prueba objetiva

i) Se han identificado nuevas tendencias en el

marketing digital, asi como el uso de nuevas 1% Prueba objetiva

herramientas tales como la IA.

a) Se han establecido los parametros necesarios o -

. . 49 A
para crear o adaptar un negocio on-line. % ctividad practica
b) Se han definido acciones de captacion o _—
. - 19 A

enfocadas al comercio electrénico. % ctividad practica
RA7.Define la ¢) Se han reconocido los modelos de negocio 29 Prueba obietiva
politica de existentes en la red. ° )
comercio d)Se ha disefiado una tienda virtual con 59, Actividad practica
electrénico de la creatividad e innovacion. ° P
empresa, e) Se ha planificado la gestion de los pedidos o o o
estableciendo 20% | recibidos y todo el proceso logistico. 4% Actividad practica
las acciones f) Se han identificado los aspectos juridicos y de o -
necesarias para proteccion de datos en el comercio electronico. 1% Prueba objetiva
efectuar ventas Seh tablecido | dios d
A ?;nea: u?iﬂzzsr ablecido los medios de pago que se 1% Actividad practica
CLAVE h) Se han seleccionado los sistemas de

seguridad que garanticen la privacidad e 1% Prueba objetiva

invulnerabilidad de las operaciones.

i) Se han identificado los diferentes tipos de 1% Prueba objetiva

2.3 Procedimiento para la recuperacion

En el caso haber suspendido algun RA en las evaluaciones ordinarias (12, 22 o 32 evaluacién) éste tendra

que ser recuperado a lo largo de la tercera evaluacion. Los estudiantes tendran la oportunidad de recuperar

los RA que no hayan aprobado durante el curso y para ello se determinara, para cada caso particular, las

actividades de evaluacion a realizar.

Los ejercicios y actividades practicas se puntuan de la siguiente manera: 0-No realizado; 1; 3; 5; 7; 9

Para aquellas actividades de evaluacidon consistentes en la participaciéon en un taller, charla u otra

actividad complementaria, en el caso de que el/la estudiante no haya participado, el criterio de
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evaluacion asociado no podra ser evaluado con otra actividad equivalente, por lo que el criterio de

evaluacion estara suspenso.

2.4 Practicas fraudulentas

En caso de sorprender a algun alumno/a cometiendo alguna de las practicas consideradas fraudulentas se

aplicara lo contenido en el documento de “Normas sobre Practicas Fraudulentas” aprobado por el

Departamento de Comercio y Marketing del IES Las Llamas y recogido en el Proyecto Curricular de la

familia de Comercio y Marketing.

Ademas, esta programacion se remite al NOF (normas de organizacion y funcionamiento del centro).

3. DISTRIBUCION TEMPORAL

Unidad Horas Evaluacion

UD 1: Introduccion a Internet: origen, protocolos,

Unidad 1 configuracion de accesos. Navegadores y 19 40
buscadores. Seguridad en Internet.

Unidad 2 UD 2: Servicios de Intgrnet: correo electronico, gestores 12 10
de correo. Transferencias de archivos.

Unidad 3 ub 3 .La fa.cturamon ?Ifactromca y tareas 10 10
administrativas telematicas.
UD 4: La web 2.0 o red social: comunicacion digital y

Unidad 3 RRSS. 25 1°

Unidad 4 UD 4: Construccion de paginas web 35 10y 20

Unidad 5 UD 6: El plan de marketing digital (I) 35 20

Unidad 6 UD7: El plan de marketing digital (ll) 35 20y 30
UD 8: Definicidon de una politica de e-commerce en la

Unidad 7 | empresa. Modelos de negocio en Internet. Disefio y 35 3°
desarrollo de una tienda on-line

Total 206 h.
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4. MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS

Para el desarrollo de la actividad didactica requerida por este modulo, se prevé la utilizacién de diversos

materiales y recursos didacticos.

Libro de consulta: Marketing Digital. Miguel Moro y Adolf Rodés. Editorial Paraninfo.

Libros de consulta: El gran libro del Community Manager. Manuel Moreno. Editorial Gestién 2016
Otros materiales:

- Presentaciones y apuntes del profesor.
- Documentacion varia obtenida principalmente por Internet: guias, manuales, e-books de descarga

gratuita, blogs de referencia en el sector etc.
Recursos TIC:

- Ordenador para el profesor con cafén proyector, conexion a Internet, pizarra digital.
- Ordenadores para los alumnos, con conexién a Internet, el software necesario y las licencias de

las aplicaciones a usar.

Todos los recursos y materiales necesarios para el desarrollo de cada unidad se pondran a disposicién del
alumno/a antes del inicio de la unidad, bien en papel o bien a través de la plataforma Moodle / Teams /

correo electronico o se les indicara como obtenerlo.

Se utilizara la plataforma Moodle o Teams para la gestién de contenidos académicos y la cuenta de correo

institucional de educantabria para comunicacién con el alumnado.
Uso de dispositivos personales en el aula:

En circunstancias excepcionales, se permitira a los estudiantes utilizar sus dispositivos moviles durante las
sesiones de clase, cuando la actividad académica requiera asi lo requiera, por ejemplo, para el acceso a
redes sociales.
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